Q\‘ERSIDAD@' &

>

N\
X
S

2

S
=
o
ol CONSULTING
%
Z

0

%
2,
o
=
~
N

~

Q

7 TN

Politica de Cookies

Nome do documento

Tipo de documento

Classificagao

Politica de Cookies Politica Publica
Criada por Data de criagdo Versao
Barbara Araujo (barbara.araujo@fwdcomputers.com) 22/11/2022 1.1
Revisada e aprovada por Data de revisdo Prazo para revisdo
Rodrigo Lopes (rodrigo@fwdcomputers.com) 08/12/2022 Anual

Priscila Franca (dpo@rmconsulting.com.br)

Aprovada por
Priscila Franca (dpo@rmconsulting.com.br)

Data de aprovagao




S o

i, Nome do documento Versao Classificagdo

1.1 Publica

.
& gy

Politica de Cookies

INDICE

Introducao

Tipos de cookies

Gerenciamento e uso de cookies

Consentimento e compromisso do usudrio

InformacgGes Gerais e Canais de Atendimento

Controle de versoes

Pagina2de5



. Nome do documento Versao Classificagdo

Politica de Cookies 1.1 Publica

1. Introducao

Cookies sdo pequenos arquivos de texto muito simples que sdo armazenados no dispositivo de um
usuario que acessa um determinado site ou aplicativo, com objetivo um ou mais dos seguintes objetivos:

o melhorar o desempenho no acesso;
possibilitar uma experiéncia de visualizacdo mais rapida;
reter dados sobre as atividades, como por exemplo paginas ou secées mais visitadas, navegador
ou sistema operacional utilizados;

o proporcionar uma experiéncia mais individualizadas, “reconhecendo” preferéncias de uma visita
anterior;

o automatizar o preenchimento de formuldrios.

A RM Consult podera utilizar cookies em seu site para as finalidades acima. Nenhum cookie ou outra
tecnologia utilizada pela RM Consult coletard informacgdes pessoais sem seu expresso consentimento.

2. Tipos de cookies

a. Os cookies, quanto a seus proprietdrios, podem ser:

o Cookies proprietarios: sdo cookies definidos por nds ou por terceiros em nosso nome;
o Cookies de terceiros: sao cookies definidos por terceiros confidveis em nossa aplicagao.

b. Os cookies, quanto ao seu tempo de vida, podem ser:

o Cookies de sessao ou temporarios: sdo cookies que expiram assim que vocé fecha o seu
navegador, encerrando a sessao.

o Cookies persistentes ou permanentes: sao cookies que permanecem no seu dispositivo
durante um periodo determinado ou até que vocé os exclua.

3. Gerenciamento e uso de cookies

a. A instalagdo dos cookies esta sujeita ao seu consentimento. Apesar da maioria dos
navegadores estar inicialmente configurada para aceitar cookies de forma automadtica, vocé
pode rever suas permissdes a qualquer tempo, de forma a bloquea-los, aceita-los ou ativar
notificagdes para quando alguns cookies forem enviados ao seu dispositivo.

b. Atualmente, na primeira vez que vocé acessa nossas aplicacOes, sera requerida a sua
concordancia com a instalacdo destes. Apenas apds a sua aceitacdo eles serdo ativados.

Pagina3 deb5



o, Nome do documento Versao Classificagdo
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c. Cookies relacionados ao login: utilizamos cookies quando vocé estd logado, para que
possamos lembrar dessa acdo. Isso evita que vocé precise fazer login sempre que visitar uma
nova pagina. Esses cookies sdo normalmente removidos ou limpos quando vocé efetua logout
para garantir que vocé possa acessar apenas a recursos e areas restritas ao efetuar login.

d. Cookies relacionados a boletins por e-mail: este site oferece servigos de assinatura de boletim
informativo ou e-mail e os cookies podem ser usados para lembrar se vocé ja esta registrado
e se deve mostrar determinadas notificacées validas apenas para usuarios inscritos / ndo
inscritos.

e. Cookies relacionados a pesquisas: periodicamente, oferecemos pesquisas e questionarios para
fornecer informacdes interessantes, ferramentas Uteis ou para entender nossa base de
usudrios com mais precisdo. Essas pesquisas podem usar cookies para lembrar quem j3
participou numa pesquisa ou para fornecer resultados precisos apds a alteracao das paginas.

f. Cookies relacionados a formularios: quando vocé envia dados por meio de um formulario
como os encontrados nas pdaginas de contacto ou nos formularios de comentarios, os cookies
podem ser configurados para lembrar os detalhes do usudrio para correspondéncia futura.

g. Cookies de preferéncias do site: para proporcionar uma oétima experiéncia neste site,
fornecemos a funcionalidade para definir suas preferéncias de como esse site é executado
guando vocé o usa. Para lembrar suas preferéncias, precisamos definir cookies para que essas
informacoes possam ser chamadas sempre que vocé interagir com uma pagina for afetada por
suas preferéncias.

4. Consentimento e compromisso do usuario

a. O usudrio se compromete a autorizar o uso de cookies por livre e espontanea vontade e total
consciéncia dos dados coletado, além de fazer uso adequado dos conteldos e da informacao
gue a RM Consulting oferece no site e com carater enunciativo, mas ndo limitativo;

b. Nao difundir propaganda ou conteudo de natureza racista, xenofdbica, jogos de sorte e azar,
qualquer tipo de pornografia ilegal, de apologia ao terrorismo ou contra os Direitos Humanos;

c. Nao causar danos aos sistemas fisicos (hardwares) e légicos (softwares) da RM Consulting, de
seus fornecedores ou terceiros, para introduzir ou disseminar virus informaticos ou quaisquer
outros sistemas de hardware ou software que sejam capazes de causar danos anteriormente
mencionados.
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5. Informagdes Gerais e Canais de Atendimento

a. Para maiores informacdes em caso de duvidas: dpo@rmconsulting.com.br

b. Reservamo-nos o direito de modificar este documento a qualquer momento, mantendo-o atualizado
e disponivel no site. O usudrio que discordar das altera¢des poderd desabilitar os cookies a qualquer
momento.

c. Dessa forma, a RM Consulting estabelece esta Politica de Cookies e todo arcabouco de documentos
pertinentes como parte integrante do seu Sistema Gestao de Seguranca da Informacgdo e Privacidade,
compativel com os requisitos da legislacdo brasileira, além de boas praticas e normas aceitas, com o
objetivo de assegurar niveis adequados de protecdo para os dados tratados por esta organizacao.

6. Controle de versoes

Versdo/Revisdo Data Responsaveis Acgoes

1.0 (versdo 1) 22/11/2022 Barbara Araujo o Elaboracdo da Politica de cookies

1.1 (versdo 1, revisdo 1) 08/12/2022 Rodrigo Lopes o Revisdo Seguranca da Informacao e
Privacidade
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